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Symptom (publi)

Problème (publi)

Solution (publi)
DIMINUER LE QUOTA DANS THUNDERBIRD

Les quotas sont limités sur le serveur de la messagerie et pour que la
messagerie fonctionne
correctement, il faut veiller à ne pas atteindre son quota.

Pour cela, nous vous proposons de :

1. Faire un nettoyage régulièrement dans Thunderbird : supprimer les messages
pas très utiles dans la boite de « réception » et « envoyer ». Ensuite ne pas
oublier de vider la corbeille.

2. Archivez et sauvegardez les anciens email .

Pour ce dernier voici la procédure à suivre:
créez un dossier de sauvegarde dans votre dossier personnels sur Z,
par exemple "sauvegardes_email".

3. Dans Thunderbird redirigez le "Dossiers locaux " vers le dossier
"sauvegardes_email" qu'on est vient de créer.
Pour ceci faire clic droit sur le "Dossiers locaux"  ensuite "Parametre"

3. Cliquez sur "Parcourir" et sélectionnez le dossier "sauvegardes_email"
qu'on a crée précédemment

Validez par "Ok"

Faire "Redémarrer" Thunderbird

Ensuite  créez des dossiers d'archives dans Thunderbird.

Renommez les dossiers comme dans l'exemple

Ensuite déplacez les emails souhaités dans ce dossier, comme dans cette
exemple:

Idem pour les autres dossiers , exemple
  "archives_2010", "archives_2013".

Sachez que tous ces dossiers d'archives seront stockés automatiquement dans
votre espace " Z ".


